
电子会员卡领卡指南

电子会员卡是以顾客个人微信帐号为载体的会员卡。领用过程中，商家无需制作

实体卡，会员无需携带实体卡。（开通《晋业微会员》产品后才拥有电子会员卡功

能）

（一）领卡途径

1、关注公众号领卡

顾客扫描商家店铺铺设的印有商家公众号二维码的宣传物料进行关注（也可以

通过微信检索添加朋友的方式关注）。关注后，公众号会自动推送领卡链接，点击

链接可以进行领卡操作。领卡时会员发卡门店默认为空，会员可以在填写资料时，

自行选择“常逛门店”，选择后发卡门店即为“常逛门店”。

2、扫描领卡用卡小程序码领卡

在“微平台 → 微平台管理”中找到“领卡用卡小程序码”，然后【下载小程

序码】制作成物料，顾客扫码后可以快速进入小程序领取电子会员卡。领卡时会员

发卡门店默认为空，会员可以在填写资料时，自行选择“常逛门店”，选择后发卡

门店即为“常逛门店”。



3、扫描门店领卡用卡小程序码领卡

在“微平台 → 微平台管理”中找到“门店领卡用卡小程序码”，然后点击具

体门店记录行后面的【小程序码】，最后再【下载小程序码】制作成物料，顾客扫

码后可以快速进入小程序领取电子会员卡。领卡时会员发卡门店默认为码对应门

店，并且后续填写资料时，会员无法自行更改“常逛门店”。



4、扫描顾问码领卡

商家开通《晋业会员营销》产品后，可以将员工指定为顾问，用于营销会员。

每个顾问都有专属的顾问码。顾客扫描顾问码后，进入公众号会话（未关注的提示

关注，关注后自动进入会话），顾客与员工建立顾问绑定关系的同时，公众号会自

动推送领卡链接，顾客点击链接可以进行领卡操作。领卡时会员发卡门店默认为顾

问所属仓库对应门店，并且后续填写资料时，会员无法自行更改“常逛门店”。



5、扫描营业员小程序码领卡

商家开通《晋业会员营销》或《晋业微商城》产品后，可以下载任意经办人的

专属小程序码，并制作成胸牌等物料。顾客扫码后可以快速进入小程序领取电子会

员卡。领卡时会员发卡机构默认为营业员所属机构，并且后续填写资料时，会员选

择“常逛门店”时，只能选择营业员所属机构下的门店。



6、会员推荐领卡

顾客扫描好友会员中心【推荐会员】页面内的二维码，可以快速关注公众号。

关注后，公众号会自动推送领卡链接，点击链接可以进行领卡操作（好友也可以直

接分享会员中心小程序给顾客，顾客通过分享链接直接领卡），领卡后好友成为顾

客的介绍人。



商家开通《晋业微商城》或《晋业购物易》后，如果顾客进行消费，好友可以

获得佣金。

（二）领卡步骤

为了让商家的存量会员，可以无缝对接使用电子会员卡，我们将晋业电子会员



卡的领取过程分解成2个步骤：①授权手机号码领取微信卡；②填写会员资料（或

绑定线下会员卡）激活电子会员卡。新会员需要先领取微信卡，再完善资料激活电子

会员卡；老会员需要先领取微信卡，再绑定会员卡，绑定后自动激活电子会员卡。

微信卡相当于电子会员卡在微信账号中的卡套，激活操作就是将会员卡装进卡套。



在微平台管理页面上，商家可以设置会员允许填写完善的信息项目

也可以设置老会员绑定会员卡时，需要验证的信息项目



如果您使用晋业软件时还没有存量会员，或者您的存量会员的联系方式资料比

较规范完善，可以在“零售 → 收款机设置 → 小票格式与收款机参数设置”中为

微信会员指定默认卡类别，并在“微平台 → 微平台管理”中勾选“自动绑定或创

建会员卡”配置项，这样一来电子会员卡的领取过程就精简为只剩步骤①了。





为方便商家推文触达会员，默认配置下，顾客领取电子会员卡前，需要先关

注商家公众号。商家可以在“微平台 → 微平台管理”中取消该强制选项。


